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OBJETO: CONTRATAR LA PRESTACION DE SERVICIOS DE PERSONAL EN MISION PARA CUBRIR
LAS AREAS ADMINISTRATIVAS, OPERATIVAS Y PROFESIONALES DEL CASINO CENTRAL DE
SUBOFICIALES FAC, SEDE ANDES UBICADA EN LA CIUDAD DE BOGOTA D.C Y SEDE VACACIONAL
LAS DELICIAS UBICADA EN EL MUNICIPIO DE TOCAIMA, CUNDINAMARCA.

En la ciudad de Bogot4 DC, a los veinticinco (25) dias del mes de noviembre de 2025 se recibieron las
siguientes observaciones a la invitacion a cotizar PCABIERTO 005-CCSFA-2025 y dando cumplimiento a
los establecido en el cronograma de la misma, el Casino Central de Suboficiales FAC a través del presente
formulario se permite dar respuesta a las preguntas de la siguiente manera.

PREGUNTAS Y RESPUESTAS

OBSERVADOR GROUP SUPPLYING TOTAL TALENT
FECHA 25 Noviembre 2025

FORMA DE RECEPCION Correo electronico

DIRECCION ELECTRONICA | carlos.gonzalez@grupostt.com

1. Dada la naturaleza del Casino Central de Suboficiales FAC como "Entidad
Particular”, ; existe algun reglamento interno o codigo de ética que el personal en
misién deba cumplir adicional a la normatividad laboral colombiana (CST, Ley
50/90)7?

2. Considerando que la Péliza de Cumplimiento debe tener una vigencia de tres (3)
afos mas alla del plazo del contrato, jcual es la duracion exacta y esperada del
contrato para poder calcular la vigencia total?

3. Respecto al amparo de Responsabilidad Civil Extracontractual por 200 SMMLYV,
¢ es este el monto minimo exigido o el monto maximo que debe garantizarse en la
poliza?

4. Dado que la funcion del personal en mision es temporal, ¢ existe un limite de tiempo
o numero de prorrogas que el Casino haya establecido para el uso continuo del
mismo colaborador en una misma vacante, con el fin de evitar el riesgo de
deslaboralizacién?

5. ¢Elamparo de Riesgo Patronal dentro de la Péliza de Responsabilidad Civil
Extracontractual debe incluir un limite especifico por evento o un agregado anual?
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6. Se solicita la Matriz de Requerimientos de Personal que detalle el nimero exacto

10

1.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

de vacantes requeridas por cada categoria (Administrativas, Operativas y
Profesionales) para la Sede Andes y la Sede Vacacional Las Delicias.

Para los perfiles "Profesionales”, jcuales son las carreras o titulos especificos
requeridos (ej. Administracion hotelera, Contaduria, Ingenieria) y la experiencia
minima exigida?

¢ Cual es el horario y esquema de turnos (incluyendo domingos y festivos) que se
debe presupuestar para el personal en la Sede Vacacional Las Delicias (Tocaima)?
Considerando la ubicacion de la Sede Vacacional Las Delicias, ¢ el Casino Central
de Suboficiales FAC suministrara algun tipo de apoyo logistico (transporte,
alojamiento o alimentacién) al personal en misién?

. ¢, Cuél es el tiempo de respuesta maximo (SLA) que el Casino espera para la

reposicion de personal en mision ante eventuales incapacidades, renuncias o
retiros?

i El personal en misién debe someterse a alguna induccién o capacitacién de
seguridad y/o protocolos militares o internos especificos antes de iniciar labores?

¢ Cual es el proceso y tiempo que el Casino requiere para la aprobacion final de las
hojas de vida presentadas por la EST?

¢ Cual es el rango salarial minimo y maximo que el Casino ha presupuestado o
histéricamente ha pagado para cada una de las categorias (Administrativas,
Operativas y Profesionales)?

¢ Existe un valor estimado total del contrato que el Casino tenga presupuestado
para esta licitacién?

Aclarar si la propuesta econémica debe presentarse con o sin el Impuesto sobre el
Valor Afnadido (IVA), y si el Casino aplica algun tipo de retencién en la fuente
particular sobre los honorarios de la EST.

¢Se considera la uniformidad y los Elementos de Proteccién Personal (EPP)
como un costo operativo que debe ser incluido en el valor de la EST o es un costo
que el Casino asumira por aparte?

En el formato Excel de liquidacion de nomina solicitado, ; se requiere el desglose
detallado de los costos parafiscales (SENA, ICBF, Cajas) o basta con el total de
costos laborales?

¢Se evaluara la propuesta econémica solo con base en el precio total, o existe una
ponderacion especifica para la experiencia de la EST y la calidad del servicio técnico
(Modelo de Suministro de Personal)?
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19. Se solicita una aclaracion sobre el dltimo dia y hora para la recepcién de las
preguntas, y la fecha exacta en que se publicara la respectiva adenda de
respuestas.

20. Confirmar si la copia de la propuesta al correo analista.ccsfa@fac.mil.co debe
incluir todos los anexos escaneados, o si solo se debe enviar el Formato Excel de
liguidacion de ndmina.

RESPUESTAS:

1. El Casino Central de Suboficiales de la FAC, informa que, si cuenta con un reglamento
interno, el cual podra ser compartido con el proponente seleccionado.

2. El Casino Central de Suboficiales de la FAC, informa que, El plazo de ejecucién del contrato
sera por un término de seis (06) meses, contados a partir del (01) de enero de 2026 hasta el
treinta (30) de junio de 2026 y/o hasta agotar recursos, lo que ocurra primero y ACLARA las
vigencias de las garantias solicitada.

AMPARO % VIGENCIA
A través de esta garantia, se amparara el cumplimiento de la
obligaciones del contrato y los perjuicios directos imputables al

Cumplimiento de las contratista, contemplando también el cumplimiento tardio,

obligaciones  surgidas 30% defectuoso o imperfecto de las mismas, asi como la clausula

del contrato penal pactada en el contrato, su vigencia serd igual al plazo de
ejecucion y de sus prorrogas si las hubiere y cuatro (4) meses
mas.

Este amparo cubrira los perjuicios imputables al contratista,
causados por la mala calidad, la calidad deficiente o desempefio
20% defectuoso, frente a las especificaciones que se pacten en el
contrato, su vigencia sera igual al plazo de ejecucién y de sus
prorrogas si las hubiere y cuatro (4) meses mas.

Calidad del servicio y/o
producto

Pago de salarios,
prestaciones  sociales, 10% este amparo debe estar vigente por el plazo del contrato y de sus
indemnizaciones y prorrogas si las hubiere y tres (3) afios mas

aportes parafiscales.

Esta pdliza debe cubrir los riesgos que se deriven de eventuales
reclamaciones de terceros, derivadas de la responsabilidad
extracontractual que surja de las actuaciones, hechos u
omisiones del contratista. Tales amparos seran a) predios,
labores y operaciones b) contratistas y subcontratistas c) patronal

Responsabilidad civil 200
extracontractual SMMLV
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d) vehiculos propios y no propios. Sus Vigencia igual a la
duracién del Contrato y de sus prorrogas si las hubiere.

Seriedad en la oferta 10% la no suscripcion del contrato sin justa causa por pare del

Este amparo debera estar vigente desde la presentacion de la
oferta hasta tres meses. Los riesgos que se deben cubrir son: 1)

adjudicatario 2) el retiro de la oferta después de vencido el plazo
para la presentacién de la misma.

. El Casino Central de Suboficiales de la FAC, informa que el valor de 200 SMMLYV, es el
valor exacto solicitado.

. El Casino Central de Suboficiales de la FAC, informa que el contrato civil de prestacion de
servicios con la Empresa de Servicios Temporales tendra una duracion de hasta seis (6)
meses, prorrogables hasta por seis meses mas, sin embargo, la contratacion del personal
en misién atenderd a las cantidades y perfiles que se requieran de acuerdo a los picos de
produccion y/o de necesidad de la empresa usuaria, por lo cual, no existe limite de tiempo
maximo ni minimo para la contratacion de los colaboradores, ademas que estos deben ser
vinculados mediante contrato de obra o labor.

. El Casino Central de Suboficiales de la FAC, informa que los amparos solicitados dentro de
la poliza de responsabilidad civil extracontractual tendran la misma vigencia, la cual ya se
encuentra establecida en los formatos “Invitacion a Cotizar” y Estudios Previos de
Conveniencia y Oportunidad” publicados en la pagina web.

. El Casino Central de Suboficiales de la FAC, informa que la informacién solicitada, se
encuentra detallada en el formato “Invitacion a Cotizar’ y Estudios Previos de Conveniencia
y Oportunidad” publicados en la pagina web, donde se relacionado el numero exacto de
vacantes requeridas por cada categoria para cada sede.

. El Casino Central de Suboficiales de la FAC, informa que la informacion solicitada, se
encuentra detallada en el formato “Invitacion a Cotizar” y Estudios Previos de Conveniencia
y Oportunidad” publicados en la pagina web, en el item “Personal idoneo de acuerdo a
necesidad del requerimiento”

. El Casino Central de Suboficiales de la FAC, informa que la cantidad de horas laborales de
todo el personal, estard ajustado a lo establecido en la Ley 2101 de 2021, en los dias y
horarios que requiera la entidad Usuaria de acuerdo a su necesidad, sin embargo, el
presupuesto general promedio para el pago de horas extras, recargos nocturnos,
dominicales y demas, es de $18.232.549, valor que se encuentra incluido en el presupuesto
asignado para el presente proceso de contratacion.
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9. EIl Casino Central de Suboficiales de la FAC, informa que No, el personal contratado para la
sede Vacacional “Las Delicias” ubicada en Tocaima Cundinamarca, debera tener domicilio
en la misma ciudad.

10.EI Casino Central de Subdficiales de la FAC, informa que la contratacion del personal en
mision debera efectuarse dentro de los tres (3) dias habiles, contados a partir de la firma del
contrato; el mismo plazo en tiempo aplica al momento de realizar algiin cambio de personal
existente, tal como se establece en el numeral g de la ficha técnica.

11.El Casino Central de Suboficiales de la FAC, informa que No

12.El Casino Central de Suboficiales de la FAC, informa que en caso de requerirse personal, la
E.S.T debera enviar las hojas de vida de las personas preseleccionadas, y el CCSFAC
tendrd un plazo méaximo de tres (3) dias para seleccionar el perfil que mas se ajuste a la
necesidad.

13.El Casino Central de Suboficiales de la FAC, informa que la informacion solicitada, se
encuentra detallada en el formato “Invitacion a Cotizar’ y Estudios Previos de Conveniencia
y Oportunidad” publicados en la pagina web.

14.El Casino Central de Suboficiales de la FAC, informa que la informacion solicitada, se
encuentra detallada en el numeral 8 del formato “Estudios Previos de Conveniencia y
Oportunidad” y numeral 1 del formato “Invitacion a Cotizar” publicado en la pagina web.

15.El Casino Central de Suboficiales de la FAC, informa que el valor total de la propuesta
comercial, debera incluir IVA, ademas, el CCSFAC, realizara las retenciones y/o descuentos
gue por ley le sean aplicables al contratista.

16.El Casino Central de Suboficiales de la FAC, informa que No, el CCSFAC suministrara los
EPP y dotacion al personal en mision.

17.El Casino Central de Suboficiales de la FAC, informa que se debe discriminar todos los
costos directos e indirectos que hagan parte de la liquidacion de némina.

18.El Casino Central de Suboficiales de la FAC, informa que el factor de seleccion del
proponente sera con base el valor de la propuesta econdémica.

19.

ACTIVIDAD FECHA Y HORA LUGAR
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Publicacion y consulta de
la invitacion a cotizar.

12 de noviembre de 2025, hasta el
21 de noviembre de 2025 a las

www.casinocentraldesuboficialesfac.co/

Pégina Electrénica del CCSFA:

12:00 horas.

Observaciones a la
invitacion a cotizar

25 de noviembre de 2025 desde las
8:00 horas hasta las 19:00 horas

formato PDF firmado por Representante

analista.ccsfa@fac.mil.co

Legal

Respuestas a las
observaciones a la
Invitacidn a cotizar

28 de noviembre de 2025

www.casinocentraldesuboficialesfac.co/

Péagina Electrénica del CCSFA:

Recepciéon de propuestas
y cierre de la invitacion

01 de diciembre de 2025 desde las
7:30 horas hasta las 09:00 horas

Seccion de Compras y Contratos
CCSFA Sede Andes Bogota, Carrera 61

No 96-02
analista.ccsfa@fac.mil.co

Plazo para subsanar los
documentos

04 de diciembre de 2025 hasta las
12:00 horas.

Seccion de Compras y Contratos

CCSFA Sede Andes Bogota
analista.ccsfa@fac.mil.co

Publicacion de informe
definitivo de evaluacion

09 de diciembre de 2025

www.casinocentraldesuboficialesfac.co/

Pagina Electrénica del CCSFA:

Notificacion adjudicacion
y agradecimiento por la
participacion a los demas

10 de diciembre de 2025

Seccion de Compras y Contratos

CCSFA Sede Andes Bogota.

proponentes
ADJUDICACION Y . Secci6n de Compras y Contratos
CONTRATO 11 de diciembre de 2025 CCSFA Sede Andes Bogota.

20.El Casino Central de Suboficiales de la FAC, informa que se deben enviar todos los
documentos de tipo juridico, econdmico y técnico solicitados y que conforman la propuesta

econdmica.

Técnico

Director Casino C

Jefe NE

IGO GONZALEZ HINCAPIE
e Subdficiales FAC (E)

e

/o. Bo. Comité estructurador
Juridico

CO. Mbnica Andrea Villamil Garcia

Analista Contractual
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